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Technische Details 
• Voraussetzung: DOMAIN ist bei Swizzonic registriert und die DOMAIN ist der Option LINK 

zugewiesen. 
• Abonnementsperiode 12 Monate. 
• Alle Leistungsmerkmale im Preis enthalten. 
• Verrechnung im Voraus, zahlbar innerhalb von 30 Tagen ab Rechnungsdatum ohne Abzug. 
• Kündigungsfrist 35 Tage vor Ende der jeweiligen Abonnementsperiode. 
• Es gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen der Swizzonic AG. 

 
Basis-Leistungen 
 
DOMAIN 
Alle DOMAIN-Endungen sind konfigurierbar (Preis für DOMAIN ist nicht inbegriffen). 
 
Subdomains 
Unlimitierte Anzahl Subdomains: Subdomains (auch Third-Level-Domains genannt) sind 
einer DOMAIN vorangestellt (z.B. shop.Unternehmen.ch). Subdomains können frei 
konfiguriert werden mit eigenen Inhalten und Name-Server-Einstellungen. 
 
Name-Server Einträge 
Für jede Ihrer DOMAIN ist eine individuelle Konfiguration der Name-Server-Einstellungen 
möglich. Neben A-, CNAME- und MX-Einträgen können Sie auch ebenfalls eine Konfiguration 
der NS-, AAAA-, SPF-, SRV- und TXT-Einstellungen vornehmen. 
 
Nutzung der Swizzonic Name-Server zur Weiterleitung 
Sie können die Swizzonic Name-Server für jede Ihrer DOMAINs und Subdomains eintragen 
und nutzen. Die Swizzonic Name-Server leiten Anfragen Ihren Einträgen entsprechend auf 
den Webspeicherplatz oder das E-Mail-Konto bei Ihrem Drittanbieter weiter. 
 
Dateimanager 
Mit dem Dateimanager greifen Sie direkt vom Benutzerkonto auf Ihren Webspace zu und 
können z.B. eine .htaccess-Datei über einen Standard-Internetbrowser in Ihr Webverzeichnis 
hochladen. 
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Service 
Im Jahresdurchschnitt leisten wir eine Verfügbarkeit von mindestens 99,9 % auf unserer IT-
Infrastruktur, inklusive 24/7 Server-Monitoring und tägliches Backup Ihres Datenbestands.  
 
Darüber hinaus steht Ihnen unser Swizzonic Helpdesk von Montag bis Freitag, jeweils 8 bis 12 
Uhr und 13 bis 18 Uhr, telefonisch und elektronisch per Mail zur Verfügung. 
 


